
JENISJENIS--JENIS NORMAJENIS NORMA

1.1. AgamaAgama; ; bersumberbersumber daridari
keyakinankeyakinan agama, agama, sanksisanksi
berdasarkanberdasarkan keyakinankeyakinan

2.2. SusilaSusila; ; daridari rasarasa harkatharkat--
martabatmartabat kemanusiaankemanusiaan

3.3. SopanSopan--santunsantun; ; daridari kebiasaankebiasaan
dandan ettiquetteettiquette

4.4. HukumHukum; ; kodifikasikodifikasi hukumhukum, , 
sanksisanksi bersifatbersifat paksaanpaksaan
((coercivecoercive))

5.5. EtikaEtika; ; bisabisa dikodifikasidikodifikasi, , tetapitetapi
ikatanikatan sanksinyasanksinya bersifatbersifat internal internal 
((inner sanctuminner sanctum).).



MENGAPA ETIKA MENGAPA ETIKA 
PENTING?PENTING?

1.1. BersifatBersifat universaluniversal
2.2. MenentukanMenentukan

keberlangsungankeberlangsungan peradabanperadaban
manusiamanusia

3.3. SelaluSelalu relevanrelevan sepanjangsepanjang
masamasa

4.4. SangatSangat berperanberperan bagibagi
kemajuankemajuan suatusuatu bangsabangsa

5.5. MempertanyakanMempertanyakan kewajibankewajiban
manusiamanusia sebagaisebagai ““manusiamanusia””

6.6. EtikaEtika AN AN menentukanmenentukan
reformasireformasi birokrasibirokrasi



MENGAPA TANGGUNGJAWAB MENGAPA TANGGUNGJAWAB 
BIROKRAT SANGAT BESAR?BIROKRAT SANGAT BESAR?

BirokrasiBirokrasi publikpublik menentukanmenentukan kemajuankemajuan
bangsabangsa
LingkupLingkup layananlayanan umumumum sangatsangat luasluas; ; 
pendidikanpendidikan, , kesehatankesehatan, , transportasitransportasi, , 
perumahanperumahan, , kesejahteraankesejahteraan sosialsosial, , gizigizi, , 
listriklistrik, , panganpangan, , dlldll
TanggungjawabTanggungjawab formal formal tidaktidak memadaimemadai
bagibagi kemajuankemajuan sistemsistem pemerintahanpemerintahan
LayananLayanan umumumum seringsering dijadikandijadikan
komoditaskomoditas
ManajemenManajemen publikpublik terlaluterlalu tasktask--oriented, oriented, 

bukanbukan resultresult--orientedoriented..



FAKTA TENTANG FAKTA TENTANG 
KORUPSI KORUPSI & PENYALAHGUNAAN & PENYALAHGUNAAN 
KEWENANGAN KEWENANGAN DI INDONESIADI INDONESIA

KorupsiKorupsi adalahadalah pangkalpangkal daridari semuasemua
masalahmasalah ((the root of all evilthe root of all evil))
Trust rendah = penyalahgunaan Trust rendah = penyalahgunaan 
kewenangan meningkatkewenangan meningkat
Korupsi & penyalahgunaan Korupsi & penyalahgunaan 
kewenangan adalah kewenangan adalah ““budayabudaya
Indonesia”?Indonesia”?
KorupsiKorupsi bukanbukan karenakarena gajigaji kurangkurang
Pertimbangan moral vs. Pertimbangan moral vs. 
Pertimbangan hukumPertimbangan hukum


